BUDAI SZEMESZETI KOZPONT
ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATAS

Szemészeti Klinikank az érintetteket (Pacienseket) még az adatkezelés
megkezdése elott jelen adatkezelési tajékoztato utjan kivanja tajékoztatni
az adatok kezelésével Kkapcsolatos tényekrdl, igy kiillonésen az
adatkezelések céljarol, jogalapjarol, az adatkezelések idétartamaral. Jelen
adatkezelési tajékoztatéban foglalt tajékoztatas kiterjed az Erintetteknek
az adatkezelésekkel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Tajékoztatni szeretnénk Ont arrdl, hogy Adatvédelmi és Adatkezelési
Tajékoztatonkban hivatkozott Szemészeti Klinikank - BUDAI SZEMESZETI
KOZPONT KFT. - a hatalyos szabalyozas szerint Adatkezel6nek mindsiil.

Adatkezel6 neve: BUDAI SZEMESZETI KOZPONT Szolgaltat6 Korlatolt
Feleldsségii Tarsasag

Adatkezel6 elérhet6sége: BUDAI SZEMESZETI KOZPONT KFT.

Székhely: 1126 Budapest, Tartsay Vilmos utca 14.
Adoészam: 22919171-1-43

Képviseld: Dr. Nagymihalyi Attila Sandor

Rendel6 cime: 1126 Budapest, Tartsay Vilmos utca 14.

Adatvédelmi Tisztviseld elérhetosége: info@budaiszemeszet.hu

Adatkezel6 képviseldje: Haas Attila
I. TAJEKOZTATONK CELJA ES HATALYA

Jelen Adatvédelmi tajékoztatasunk célja, hogy megismertessiik Ont a BUDAI
SZEMESZETI KOZPONT Privat Egészségiigyi Szolgaltatds altal alkalmazott
adatvédelmi és adatkezelési elvekkel. Az Adatvédelmi és Adatkezelési
Tajékoztatasban szabalyozott adatvédelmi politikat Szemészeti Klinikank, mint
Adatkezel6 magara nézve kotelez6 erdvel ismer el.

A Tajékoztaté rendelkezéseinek kialakitdsakor Egészségligyi Szolgaltatasunk
kiilonos tekintettel vette figyelembe az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679
Rendeletében (,,Altalénos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,,GDPR"), és az informaciés
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. torvény
(,Infotv.”) rendelkezéseit.




II. ALTALANOS MEGHATAROZASOK, FOGALMAK

Személyes adat: Barmilyen adat vagy informdacid, amely alapjan egy természetes
személy (,Erintett”) - kozvetett vagy kézvetlen médon - azonosithatéva valik.

Erintett: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — akar
kozvetleniil, akar kozvetve -  azonosithaté természetes személy.
Szolgaltatasunkban érintett a Paciens (néhany esetben a hozzatartozo is).

Az Erintett hozzdjdarulasa: Az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel
tajékoztatason alapulé olyan konkrét cselekedete (félreérthetetlen és
egyértelmii), ahol beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Privdt Egészségiigyi Szolgaltato: A maganpraxis, ahol az egészségiigyi ellatast
igénybe veszi, ahol a paciens vizsgalata és kezelése torténik. Jelen esetben a BUDAI
SZEMESZETI KOZPONT KFT.

Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastol fliggetleniil a személyes adatokon végzett
barmely miivelet vagy a miiveletek dsszessége, igy kiilondsen a személyes adatok
gyljtése, rogzitése, rendszerezése, tagolasa, tarolasa, atalakitasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa, kozlése,
tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb mdédon hozzaférhet6vé tétele, nyilvanossagra
hozatala, 0Osszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, Kkorlatozasa, torlése és
megsemmisitése.

Adatkezeld: Aki az adatkezelés céljait és eszkozeit - 6nalléan vagy masokkal
egyiitt - meghatarozza. Jelen esetben Szemészeti Klinikank a BUDAI SZEMESZETI
KOZPONT KFT.

Adatfeldolgozé: Az a szolgaltato, aki az adatkezel6 nevében személyes adatokat
kezel.

Adatfeldolgozads: Az adatfeldolgozdk 6nall6 dontést nem hoznak, kizarélag az
adatkezel6kkel kotott szerzddés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni.
Az adatfeldolgozék 2018. majus 25. napjat kovetden a résziinkre az Adatkezel6k
altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott Személyes adatokat a ,GDPR"
altal eldirt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel, és
errdl nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6k részére. Az Adatkezel6k ellenérzik az
Adatfeldolgoz6k munkajat.

Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, akivel a személyes adatokat kozlik.

Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon Kkezelt személyesadatok véletlen vagy jogellenes



megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi

IIl. AZ ADATKEZELES ELVEI, MODJA

Szemészeti Klinikank, mint Adatkezel6 a személyes adatokat jogszerlien és
tisztességesen valamint az atlathatésag elveinek, tovabba a hatalyos
jogszabalyoknak és jelen Tajékoztato szabalyozasanak megfelelen kezeli.

A Szolgaltatas igénybevételéhez elengedhetetlentil sziikséges személyes adatokat
a vonatkozé jogszabalyokban meghatarozott célbdl kezeljiik vagy az Erintett azaz
paciens hozzajarulasa alapjan, és kizarélag célhoz kototten hasznaljuk fel. A kezelt
Személyes adatok kore ardnyban all az adatkezelés céljaval, azon nem
terjeszkedik tul.

Minden olyan esetben, ha a személyes adatokat az Adatkezel6 - Szemészeti
Klinikank - az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl
Ont tajékoztatjuk, és ehhez elézetes, és kifejezett hozzajarulasat megszerezziik,
illet6leg lehet6séget biztositunk Pacienseink szamara, hogy a felhasznalast
megtiltsak.

Mint Adatkezel6k a megadott személyes adatokat nem ellendrziik. A megadott
személyes adatok megfelelségéért kizardlag az azt megadd személy, tehat On
felel.

A 16. életévét be nem tdltott személy - Erintett — személyes adatai csak a felette
szuldi feliigyeletet gyakorld nagykoru személy hozzajarulasa esetén kezelhetok.
Mint Adatkezel6knek nem all médunkban a hozzajarulé személy jogosultsagat,
illetve nyilatkozatanak tartalmat ellendrizni, igy a Paciens illetve a felette sziil6i
felligyeletet gyakorld személy szavatol azért, hogy a hozzajarulas megfelel a
jogszabalyoknak.

Szemészeti Klinikank altal kezelt személyes adatokat a jelen Tajékoztatéban
meghatarozott Adatfeldolgozokon, valamint egyes - a jelen Tajékoztatoban
hivatkozott - Cimzetteken kiviil harmadik félnek at nem adjuk.

Szemészeti Klinikank a kezelt személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasarol
illetve torlésér6l az érintett Pacienst, tovdbbd mindazokat értesiti, akiknek
korabban a személyes adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést csak
akkor mell6zziik, ha ez az adatkezelés céljara val6 tekintettel az érintett jogos
érdekét nem sérti.



IV. ADATKEZELESEINK FELSOROLASA ES CELJA

1. BUDAISZEMESZETI KOZPONT EGESZSEGUGYI ELLATASSAL OSSZEFUGGO
ADATOK KEZELESE

Amikor On felkeresi Szemészeti Klinikankat és igénybe veszi az egészségiigyi
adatkezelésnek célja az egészség megbrzésének, javitdsanak, fenntartasanak
elémozditasa, az eredményes gyogykezelési tevékenység el6segitése, ideértve
a szakfeliigyeleti tevékenységet is. Cél tovabba az Erintett egészségi
allapotanak nyomon kovetése, a betegjogok érvényesitése is.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pdcienseink egészségiigyi
elldtdsa és annak dokumentdldsa.

Adatkezelés jogalapja: Jogi kételezettség jogalapja (1997. évi CLIV. Torvény az
egészségligyrol; 1997. évi LXXXIII. Térvény a kételezd egészségbiztositds elldtdsairdl,
62/1997. (XIl. 21.) NM rendelet az egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolodé
személyes adatok kezelésének egyes kérdéseirdl)

Erintettek kategéridi: Az elldtdst igénybe vevé Pdciensek.

Kezelt személyesadatok: Az azonositdshoz és elldtdshoz sziikséges adatok: Név,
sziiletési név, TAJ, lakcim, sziiletési hely és idé, az elldtdssal 6sszefiiggd adatok

A személyesadatok cimzettje: Nemzeti Egészségbiztositdsi Alapkezel6(NEAK)

Adatfeldolgozé: Kardisoft Zrt. betegirdnyitdsi szoftvere, Synlab Hungary Kft.
Medserv Kft.,, Sajat fejlesztési tigyfélszolgalati szoftveriink, CronMail, Reddo
Motor Kft. Futarszolgalat a mintak szallitasakor.

Adatkezelés tervezett idotartama: 1997. évi XLVII. térvény az egészségiigyi és a
hozzdjuk kapcsolodé személyesadatok kezelésérdl és védelmérdl rendelkezd
jogszabaly és a 1997. évi LXXXIII. Térvény a kételezb egészségbiztositds elldtdsairol
sz0l6 szabdlyozdsban és a 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet az egészségligyi és a
hozzdjuk kapcsolédd személyes adatok kezelésének egyes kérdéseirdl
meghatdrozott idotartam (Eiitv. 30. § (1) bekezdése szerint az adatfelvételtdl
szamitott 30 év, zdrdjelentések esetében 50 év, képalkoté diagnosztikai felvételek
esetében 10 év)

T4jékoztatjuk Ont arrél, hogy amennyiben a Szemészeti Klinikdnkon folytatott
kezelését végzé szakorvos, az On kényelme és a szolgéltatas szinvonaldnak
novelése végett szlikségesnek latja mas szakorvos - Szemészeti Klinikan beliili-
bevonasat, az ellatas biztonsaga és gyorsasaga végett, betekintést engedhet
kizarélag az ellatassal kapcsolatos adataiba.



Szeretnénk tajékoztatni Pacienseinket, hogy a varéban név szerint szélitjak
Onéket! Kérjiik ennek tudomasul vételét! Amennyiben ehhez Paciensiink
hozzajarulni nem szeretne, jelezzék a recepcion torténo bejelentkezéskor!

2. EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ KAPCSOLODO TUDOMANYOS CELU
FOTODOKUMENTACIOVAL OSSEFUGGO ADATOK KEZELESE ES ANNAK
FELHASZNALASA TUDOMANYOS CELLAL

Ezen fotddokumentacio segitségével szeretnénk végigkisérni és dokumentalni
a kezelés folyamatat, amely lehet6séget biztosit Szemészeti Klinikank szdmara,
hogy az elvégzett kezeléseket kovetden bemutassuk Onnek az elért eredményt
a kezelést megel6z6 allapothoz képest (amennyiben az ellatas jellege ezt
lehet6vé teszi), és az igy elkészitett dokumentaciét a szakma specidlis
eseteinek tudomanyos céljara felhasznalhassuk.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Egészségiigyi elldtds foto-
dokumentdcidja

Adatkezelés jogalapja: Az On, mint Pdciens hozzdjdruldsa

Erintettek kategéridi: Az elldtdst igénybe vevd Pdciensek

Kezelt személyes adatok: név, elldtds folyamatainak a fotéi

Adatfeldolgozdt ebben az esetben nem vesz igénybe Szemészeti Klinikdnk.

Adatkezelés tervezett idotartama: Az érintett Pdciens dltal térténd visszavondsig

3. EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ KAPCSOLODO VELEMENYKOZLES,
FOTODOKUMENTACIO ES FELHASZNALASA ONLINE PUBLIKACIORA ES
FORGATOCSOPORT ALTALI ROGZITESEVEL OSSZEFUGGO ADATOK
KEZELESE.

A fotédokumentacio segitségével szeretnénk végigkisérni és dokumentalni a
kezelés folyamatat, mely lehet6séget biztosit Szemészeti Klinikank szamara,
hogy az igy elkészitett fotokat felhasznalhassuk a weboldalunkon és a
kozosségi portalon. A felvételek online publikacioként segitik a weboldalra
érkezOket megismertetni a Szemészeti Klinikankon elvégzett kiilonleges,
latvanyos valamint egyediilallo kezeléseinkkel. Kiils6 szervezési
forgatdcsoport forgatasi napjarol el6re tajékoztatjuk a Klinikara érkezd
Pacienseinket. A felvétel segiti az érdekl6édéket megismertetni a
beavatkozasok menetével, folyamataval. Klinikdnknak lehetésége van (az On
hozzdjarulasa esetén) riportokban, televiziés adasokban, esetenként
reklamfilmben bemutatni.



A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Egészségiigyi elldtds foto-
dokumentdcidja

Adatkezelés jogalapja: Az On, mint Pdciens hozzdjdruldsa

Erintettek kategéridi: Az elldtdst igénybe vevé Pdciensek.

Kezelt személyesadatok: Név, Egészségiigyi elldtds folyamatainak a fotd,
Videdfelvétel

Adatfeldolgozd: Sajdt fejlesztést ligyfélszolgdlati szoftver, Brandlift Kft.
(weboldal iizemeltetdje, marketingért felelds tigynékség)

Adatkezelés tervezett idotartama: Az érintett Pdciens dltal térténd visszavondsig

. SZAMLAKKAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Ezen adatait akkor kezeljiik, amikor az ellatas megfizetése soran a szamlat
kiallitjuk.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pénziigyi elszdmolds, bizonylati
rend

Adatkezelés jogalapja: Jogi kitelezettség jogalapja (2000. évi C. térvény a
Szdamvitelrol; 2007. évi CXXVIL. torvény az altaldnos forgalmi adordl)

Erintettek kategoridi: Azon Pdciensek, akiknek nevére készpénzfizetési szamla
kiallitasdra kertil sor.

Kezelt személyesadatok: Szdmlafizeté neve és szamldzdsi cime, esetlegesen
Egészség Pénztdri Tagsdg azonositdja

A személyesadatok cimzettje: Nemzeti Ado- és Vamhivatal

Adatfeldolgozé: Kardisoft betegirdnyitdsi szoftver, Kényvelés (Asboth-Rdcz
Barbara ev., FINESOURCE Consulting Kft.)

Adatkezelés tervezett idotartama: (2000. évi C. térvény a Szamvitelrél; 2007. évi
CXXVII. torvény az dltaldnos forgalmi adordl szol6 rendelkezései szerint)

Amennyiben hozzdtartozdja vagy mds személy (mint harmadik fél)
adatait jeleniti meg, gy koteles gondoskodni arrdl, hogy a harmadik fél
beleegyezésével On rendelkezzen!

. WEBOLDALON TORTENO BEJELENTKEZESHEZ ES ERDEKLODESHEZ
KAPCSOLODO ADATOK KEZELESE




Ezen adatok kezelése akkor torténik, amikor az ellatast megel6z6en idépontot
foglal online feliiletiinkén (,Kérjen idépontot online®, ,Visszahivast kérek,
ingyenes tajékoztatd igénylése”, ,Jelentkezem lézerszem vizsgalatra“,
,Kérdésem van/lizenetet szeretnék irni“ kapcsolati {irlapok Kkitoltése esetén)
kapcsolatot kezdeményez Szemészeti Klinikankkal, hogy kedvezményes
ajanlatunkkal megkeressiik Ont vagy ingyenes tajékoztaté anyagot kiildjiink
ki.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pdciensek idOpont-egyeztetési
céli megkeresései az idépontfoglalds.

Adatkezelés jogalapja: Szerzddéses jogalap

Erintettek kategéridi: Az elldtds igénybevételét kezdeményezd Pdciensek.

Kezelt személyesadatok: Név, telefonszdm, e-mail cim, vdlasztott elldtds, id6pont

Adatfeldolgozé: Kardisoft betegirdnyitdsi szoftver naptdr, Sajdt fejlesztési
ligyfélszolgdlati szoftver, Brandlift Kft. (web oldal iizemeltetdje, marketingért
felelds tigynékség)

Adatkezelés tervezett idétartama: Amennyiben nem jén létre szolgdltatdsi
szerzddés, az adat keletkezésétdl szamitott 24. hénap végén vagy érintett torlési
kérelméig.

Amennyiben hozzdtartozéja vagy mds személy (mint harmadik fél)
adatait jeleniti meg, ugy koteles gondoskodni arrdl, hogy a harmadik fél
beleegyezésével On rendelkezzen! Amennyiben, mint sziilé/gondviselé
kiskoru gyermeke szamdra foglal idopontot, sziikséges hozzdjdaruldsa
gyermekei adatainak kezeléséhez.

. BETEGELEGEDETTSEG MERESERE IRANYULO MEGKERESESEKKEL
OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Ezen adatok kezelése akkor torténik akkor, amikor Szemészeti Klinikankon
tortént kezelése, ellatasa alatt vagy azt kovetéen kérdoivben
(,Betegelégedettség”) szeretnénk megtudni Ontél, hogy milyen tapasztalatai
voltak kezelése és ellatasa soran. Az On véleményét (,Mondja el véleményét"
adatlap kitoltésével) Szemészeti Klinikank arra hasznalja fel, hogy magasabb
szind ellatast tudjon biztositani Paciensei szamdara és sziikség esetén
folyamatait az Onék igényéhez, kényelméhez tudja igazitani. A
betegelégedettség mérése anonim modon is torténhet. Ebben az esetben
adatainak kezelése nem torténik. Adatait az alabbiak alapjan csak abban az
esetben kezeljiik, ha On azt a mérés soran feltiinteti.




A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Ellatdsban résztvevé Pdciensek
elégedettségének mérése, mindségbiztositds és kézvéleménykutatdsok
lebonyolitdsa

Adatkezelés jogalapja: Az On, mint Pdciens hozzdjdruldsa

Erintettek kategéridi: Azon Pdciensek, akik az elldtdst igénybe vették Szemészeti
Klinikdnkon

Kezelt személyesadatok: Név, telefonszdm

Adatfeldolgozd: Sajat fejlesztésti tigyfélszolgdlati szoftver, Brandlift Kft. (web
oldal lizemeltetdje, marketingért felelGs ligyndkség)

Adatkezelés tervezett idétartama: Az érintett Pdciens dltal térténd
visszavondsig

. HIRLEVEL KULDESEVEL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Ezen adatok kezelése akkor torténik akkor, amikor Szemészeti Klinikank
marketing céli megkereséseivel szeretné Ont tijékoztatni a Szemészeti
Klinikan elérhetd 4j kezelésekrdl, esetlegesen kihirdetett aktualis akciokral.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Meglévd és leendd Pdcienseink
marketing célu tdjékoztatdsa

Adatkezelés jogalapja: Az On hozzdjdruldsa

Erintettek kategéridi: A Hirlevelére feliratkozok

Kezelt személyesadatok: Név, e-mail cim

Adatfeldolgozé: Sajdt fejlesztésii tigyfélszolgdlati szoftver, Brandlift Kft. (web
oldal iizemeltetdje, marketingért felelds iigynékség), MailChimp

Adatkezelés tervezett idétartama: Az Erintett dltal térténd visszavondsig

Amennyiben hozzdtartozéja vagy mds személy (mint harmadik fél)
adatait jeleniti meg, ugy koteles gondoskodni arrdl, hogy a harmadik fél
beleegyezésével On rendelkezzen!

. UJ PACIENS AJANLASA MEGLEVO PACIENS RESZEROL

Ezen adatok kezelése akkor torténik akkor, amikor On a Szemészeti Klinikank
irant érdekl6dé mas FErintett (,Ajanlom a lézerszem Kkezelést az
ismer6somnek” lrlap kitoltésével ) adatait adja meg azzal, hogy Szemészeti
Klinikank tajékoztassa érdekl6dd ismerdsét a Szemészeti Klinikan elérhetd
kezelésekrdl, eljarasokrdl, esetlegesen kihirdetett aktualis akciokrol.




A személyes adatok tervezett kezelésének célj: Meglévé és leendd Pdcienseink
marketing célu tdjékoztatdsa

Adatkezelés jogalapja: Az On hozzdjdruldsa

Erintettek kategéridi: Erdeklédék, akiket meglévé Pdcienseink ajdnlottak

Kezelt személyesadatok: Név, e-mail cim, telefonszdm

Adatfeldolgozd: Sajat fejlesztésti tigyfélszolgdlati szoftver, Brandlift Kft. (web
oldal iizemeltetdje, marketing felelds tigynokség), MailChimp

Adatkezelés tervezett idétartama: Az Erintett dltal térténé visszavondsig

Amennyiben hozzdtartozdja vagy mds személy (mint harmadik fél)
adatait jeleniti meg, ugy koteles gondoskodni arrdl, hogy a harmadik fél
beleegyezésével On rendelkezzen!

. SORSOLASOS NYEREMENYJATEKOK SZERVEZESE WEBOLDALON
KERESZTUL LEENDO VAGY MEGLEVO PACIENSEINK SZAMARA

Ezen adatok kezelése akkor torténik akkor, amikor Szemészeti Klinikank
jatékot hirdet weboldalan és nyereményt sorsol ki. Az egyedi jatékra
elkészitett szabalyzatunk tartalmazza a részvétel feltételeit és azokat az
adatokat , amelyeket Onnek meg kell adni.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Meglévd és leendd Pdcienseink
marketing célu tdjékoztatdsa

Adatkezelés jogalapja: Az On hozzdjdruldsa

Erintettek kategéridi: Jatékban résztvevd személyek

Kezelt személyesadatok: Név, e-mail cim, telefonszam (jatékszabdlyzatban
meghatdrozott adatok)

Adatfeldolgozé: Sajdt fejlesztésii tigyfélszolgdlati szoftver, Brandlift Kft. (web
oldal iizemeltetdje, marketing felelds tligynokség),

Adatkezelés tervezett idétartama: Maximum 24 hénapig vagy az Erintett dltal
torténd visszavondsig

Amennyiben hozzdtartozdja vagy mds személy (mint harmadik fél) adatait
jeleniti meg, ugy koteles gondoskodni arrél, hogy a harmadik fél
beleegyezésével On rendelkezzen!

10.KAMERAS MEGFIGYELESSEL KELETKEZETT ADATOK KEZELESE.

T4jékoztatjuk Ondket, hogy Szemészeti Klinikank tablaval jelzett teriiletein és
helyiségeiben elektronikus megfigyel6rendszert alkalmaz, amely képrogzitést
és tarolast is lehetové tesz. A kameras megfigyel6- és rogzité rendszer




miikodtetése az Adatkezel§ és Pacienseinek jogos érdekének védelme.
Kamerat alkalmazunk a recepciénal a pénzforgalom biztonsaga miatt. A
recepciénal elhelyezett kamera rogzitést is végez. A varé azon részén, ahol a
recepciérol nem beldthaté terek helyezkednek el a Kamera él6kép
megtekintését teszi lehet6vé, de adatrogzitést nem végez. A Kamerakra
vonatkoz6 szabalyozasunkat Kamera Szabalyzatunk részletesen is rogziti.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Onik és a Szemészeti Klinika
biztonsdga, vagyonvédelme.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek

Y4

Erintettek kategéridi: Minden a Szemészeti Klinika teriiletére belépé Erintett
(természetes személy), akik a kihelyezett tdjékoztatdst (piktogram) kovetden a
Szemészeti Klinika tertiletére belépnek (rdutalo magatartdsukkal elfogadjdk a
tdjékoztatdst)

Adatfeldolgozdt nem vesziink igénybe!

Y4

Adatkezelés tervezett idotartama: Maximum 3 nap, de az Erintett dltal térténd
torlésig, tiltakozdsig

V. A PACIENS JOGAI ERVENYESITESUK MODJA
1. Tajékoztatas és személyesadatokhoz hozzaférés

On, mint Paciens kérheti, hogy a Szemészeti Klinikank tajékoztassa, kezeli-e a
személyes adatat, és ha igen, akkor az altalunk kezelt személyes adatokhoz
biztositsunk On szdmara hozzaférést.

Személyes adatainak kezelésével kapcsolatosan barmikor irasban fordulhat
Hozzank. Szemészeti Klinikdnk cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-
ajanlott levélben, illetve a info@budaiszemeszet.hu e-mail cimre kiildott e-
mailben tajékoztatast kérhet. A levélben kiildott tajékoztatas kérést akkor
tekintjlik hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan a Paciens egyértelmiien
beazonosithat6. E-mailben kiildott tajékoztataskérést a Szemészeti Klinika csak
akkor tekinti hitelesnek, ha azt a Paciens regisztralt e-mail cimérdl kiildik. Ez
azonban nem zarja ki azt, hogy a tajékoztatas megadasa el6tt Szemészeti Klinikank
a Pacienst mas modon is beazonositsa.

A tajékoztatas kérés kiterjedhet a Paciensrdl az Adatkezel6 altal kezelt adataira,
azok forrasara, az adatkezelés céljara, jogalapjara, id6tartamara, az esetleges
adatfeldolgozok nevére és cimére, az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységekre,
valamint a személyes adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen célbo6l
kaptak vagy kapjak meg adatait.
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2. Helyesbitéshez valo jog

Kérheti On Szemészeti Klinikanktol, hogy az 4ltalunk kezelt pontatlan személyes
adatait helyesbitésiik. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a hidnyos
személyes adatok kiegészitését is.

3. Torléshez valo jog

A Paciens kérheti a Szemészeti Klinikank altal kezelt személyes adatainak torlését.
A torlés megtagadhaté ha a személyes adatok Kkezelésére jogszabaly
felhatalmazast ad! Tehat, amennyiben On a IV. Pontban feltiintetett
»2Adatkezeléseink felsorolasa és célja“ fejezetben talalhato6 egyes adatkezeléseknél,
az adatkezelés jogalapja résznél a ,jogi kotelezettség jogalapja“ megjelolést latja,
azon adatok torlését nem all médunkban megtenni, mert az adatok tarolasat
jogszabaly irja el6 az Adatkezel§ - Szemészeti Klinikank- szamara. Ilyen adatok
kiillondsen az egészségligyi ellatassal és szamlazassal 6sszefiiggd adatkezelések. A
torlési kérelem megtagadasarél minden esetben tijékoztatjuk Ont, megjelélve a
torlés megtagaddsanak indokat. Személyes adat torlésére irdnyuld igény
teljesitését kovetéen azonban a korabbi (torolt) adatok mar nem allithatdk helyre.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valoé jog

On, mint Piciens kérheti, hogy személyes adatainak kezelését Szemészeti
Klinik4nk korlatozza, ha On vitatja a kezelt személyes adatok pontossagat. Ebben
az esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy
az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

Kérheti, hogy személyes adatainak kezelését Szemészeti Klinikank korlatozza
akkor is, ha az adatkezelés jogellenes, de On, mint Paciens ellenzi a kezelt
személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat.

A Paciens tovabba akkor is kérheti, hogy személyes adatainak kezelését
Szemészeti Klinikank korlatozza, ha az adatkezelés célja mar megvaldsult, de On
igényli azok Adatkezel6 altali kezelését jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez.

5. Az adathordozhat6saghoz valé jog

A Paciens kérheti, hogy Szemészeti Klinikank, mint Adatkezel6 a Paciens altal
rendelkezésére bocsatott és automatizalt médon kezelt személyes adatokat
géppel olvashaté formatumban megkapja vagy azokat egy masik Adatkezel6
részére tovabbitsauk.

6. A tiltakozashoz vald jog
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A Paciens tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen amennyiben a személyes
adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik.

VI. ELJARASI SZABALYOK

Amennyiben Szemészeti Klinikankhoz kérelem érkezik be, Ugy azt lehetd
leggyorsabban, de legkésébb 30 napon beliil irdsban tajékoztatjuk Ont a kérelem
alapjan foganatositott intézkedésekrdl.

Amennyiben a kérelem 6sszetettsége vagy egyéb objektiv koriilmény indokolja, a
fenti hataridé egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithat6. A hatarid6
meghosszabbitasarol irasban értesitjik Ont a meghosszabbitds megfelels
indokolasaval egyiitt.

Az els6 tajékoztatast ingyenesen biztositjuk, kivéve, ha:

= a Paciens ismételten, 1ényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast,
intézkedést;

= akérelem egyértelmiien megalapozatlan;

= akérelem tulzo.

Amennyiben a kérelmez6 papiralapon, vagy elektronikus adathordozén (CD-n
vagy DVD-n) kéri az adatok atadasat, ugy Adatkezel6 az érintett adatok egy
masolati példanyat ingyenesen atadja a kért mddon (kivéve, ha a valasztott
platform technikailag aranytalan nehézséget jelentene). Minden tovabbi igényelt
példanyért adminisztracios dijat szamolhat fel, melyrdl el6re tajékoztatja a
kérelmezot.

Adatkezel6 a kérelemre adandé valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve,
ha:

» az Erintett kifejezetten eltér6 mdédon kéri a valaszt, és az nem okoz
indokolatlanul magas tobbletkiadast Szemészeti Klinikanknak;
= Szemészeti Klinikdnk nem ismeri az Erintett elektronikus elérhet&ségét.

VI. ADATBIZTONSAG

A BUDAI SZEMESZETI KOZPONT 4ltal kezelt adatokat - mind papir, mind
elektronikus formaban - a székhelyén 6rzi.
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Az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori allasa
szerint megfelel6 szintli biztonsagot nyujt6 megoldasokat alkalmazunk. A
megfelel6ség vizsgalata sordn kiilonos hangsulyt kap Szemészeti Klinikdnkon
végzett adatkezelés soran felmeriilé kockdzat mértéke. Az informatikai védelem
biztositja, hogy a tarolt adatok koézvetleniil ne legyenek az Erintettetekhez
rendelhet6k vagy 6sszekapcsolhatdak - kivéve, ha jogszabaly azt megengedi.

Szemészeti Klinikdnk mindent megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon az
Erintett (PAciensek) adatainak biztonsagarél, megteszi tovabba azokat a
szlikséges technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabdlyokat, amelyek az Rendelet valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. Szemészeti Klinikank
adatbazisaban tarolt érintetti adatokhoz kizardlag Klinikdnk erre Kifejezett
jogosultsaggal rendelkez6 munkatarsai férhetnek hozza a hozzaférési szintek
kialakitott mértékéig . Biztositjuk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illet6leg megakadalyozzuk azok véletlen elvesztését, jogtalan
megsemmistilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E Kkotelezettség
teljesitésére Szemészeti Klinikank minden olyan harmadik felet felhiv, akik
részére személyes adatokat tovabbit. Szolgaltatasunk informatikai rendszerét
tlzfallal védi a jogosulatlan hozzaférés ellen. Az Adatkezeld, és esetlegesen
igénybe vett Adatfeldolgoz6i mindenkor védelmet biztositanak informatikai
rendszereik ellen iranyulé csalds, kémkedés, virusok, betorések, rongalds,
természeti csapasok ellen. Szemészeti Klinikank, mint Adatkezel§ és az
Adatfeldolgozo6ink is szerverszintli és alkalmazasszinti védelmi eljarasokat
alkalmaz. Adatfeldolgozoink ezekrdl a védelmi eljarasokrdl nyilatkozatban vagy
megallapodasban biztositjak Szemészeti Klinikankat.

Az adatok tarolasara hasznalt eszk6zok jelszoval védettek, a Szolgaltatdsunkban
meghatarozott mddon a hozzaférési szintek szigortian szabalyozottak. A papir
alapon tarolt dokumentumok esetében olyan zart tarolast alkalmaz, amely
megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést. A papir alapon tarolt dokumentumok
hozzaférését Szemészeti Klinikank jogosultsagi szintek beépitésével szabalyozza.

Szemészeti Klinikank felé interneten keresztiil - barmely formaban - tovabbitott
lzenetek fokozottan ki vannak téve az olyan haldzati fenyegetéseknek, amelyek
az informdaciok modositasara, illetékteleneknek valé hozzaférésre, vagy egyéb
illegalis tevékenységre vezetnek. Az ilyen veszélyek elharitasara ugyanakkor
Szemészeti Klinikdnk mindent megtesz, ami a mindenkori technika allasa szerint,
ésszerlien megtehetd, és téle elvarhatd. Ennek érdekében az alkalmazott
rendszerek megfigyelés alatt allnak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse,
hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre vonatkozoélag, illetve, hogy
vizsgalhassa az dvintézkedések hatékonysagat.
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VII. PANASZOK KEZELESE

Adatvédelmi vonatkozasu kérelmét, tiltakozasat, panaszat az adatkezeléssel
kapcsolatos kérdéseit és észrevételeit Szemészeti Klinikank kezeli.

Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat,
kérelmeit Szolgaltatdsunkndal nem sikeriilt megnyugtat6 médon rendeznie, vagy
On barmikor tgy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, igy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sagnal jogosult bejelentést tenni.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdaciészabadsag Hatésaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1)391-1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Amennyiben Szemészeti Klinikank hivatalos megkeresést kap az arra jogosult
hatdsagoktdl, ugy kotelezd jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat.
Kizarolag olyan adatokat adunk at, amelyek feltétleniil sziikségesek a megkeres6
hatdsag altal megjelolt cél eléréséhez.

IX. ADATVEDELMI INCIDENS

Amennyiben adatvédelmi incidens torténik, Szemészeti Klinikank indokolatlan
késedelem nélkiil, de legkés6bb 72 6raval azutan, hogy az incidens a tudomasara
jutott, bejelenti az illetékes Feliigyeleti Hatésagnak azt, kivéve ha az adatvédelmi
incidens valdsziniisithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve.

Ha az adatvédelmi incidens vélhet6en magas kockazattal jar a természetes
személy jogaira és szabadsagaira nézve, Szemészeti Klinikank indokolatlan
késedelem nélkiil tajékoztatjia Ont - az Erintettet (Pacienst)- az adatvédelmi
incidensr6l és megteszi a bels§ szabalyzatban meghatarozottak szerinti
intézkedéseit.

14




Szemészeti Klinikank, mint Adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e
Tajékoztatoban leirt céloktol eltéré célokra nem hasznaljak fel . Jelen
Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozok részére  torténod
adattovabbitas a Paciens kiilon hozzajarulasa nélkiil végezhet6. Személyes
adatok harmadik személynek vagy hatésagok szamara torténd kiadasa -
hacsak jogszabaly ettdl eltér6en nem rendelkezik - kizardlag hatosagi
hatarozat alapjan, vagy az érintett Paciens el6zetes, kifejezett hozzajarulasa
esetén lehetséges.

X. TAJEKOZTATO VALTOZASAI

Szemészeti Klinikdnk fenntartja a jogot, hogy jelen Tajékoztatét barmikor,
el6zetes értesités nélkiil médositsa vagy frissitse és a friss valtozatot kozzé tegye.
Barmely moédositas kizarolag a modositott valtozat kozzétételét koévetben
0sszegyljtott személyes adatokra érvényes.

Kérjiik, rendszeresen ellendrizze Tajékoztatonkat, hogy nyomon kévesse a
valtoztatasokat, illetve informalddjon, hogy a valtozasok hogyan érintik
Ont!

A Tajékoztato6 hatalyba l1épésének napja: 2018. majus 25.

BUDAI  SZEMESZETI  KOZPONT  KFT.
Dr. Nagymihaly Attila Sandor
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